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Kính gửi Qúy cư dân, gia đình và nhân viên AVACS, 

Giáng Sinh và Năm Mới 2024 đang đến rất gần và một năm nữa lại trôi qua thật nhanh. 

Viện dưỡng lão của chúng tôi đã hoạt động được 5 năm và hiện tại chúng tôi đã đạt được tỷ lệ 

cư trú là 100% và đã giúp đỡ được nhiều người già yếu, ốm đau, neo đơn và có hoàn cảnh khó 

khăn trong cộng đồng. 

Viện dưỡng lão AVACS của chúng tôi sẽ tiếp tục tuân thủ các Tiêu chuẩn và Yêu cầu Chất lượng 

mới do Ủy ban Chăm sóc chất lượng và an toàn cho Người cao tuổi của chính phủ Úc đề ra.  

Cùng với một số Viện dưỡng lão trên khắp nước Úc, chúng tôi đã được xếp hạng 5 sao theo tiêu 

chuẩn của Chính phủ Úc về chất lượng chăm sóc tốt trên 4 lĩnh vực hoạt động chính như Tuân 

thủ quy định, chất lượng phục vụ, trải nghiệm của cư dân và nhân viên. Đây là một tin rất tốt và 

là một thành tựu tuyệt vời cho tất cả chúng ta. Mục tiêu chính của chúng tôi là chăm sóc cư dân 

bằng khả năng tốt nhất của mình, đối xử với họ bằng sự tôn trọng và cung cấp quyền lựa chọn 

cho cư dân. 

Thay mặt Hội đồng quản trị AVACS, tôi xin gửi lời cảm ơn đến toàn thể nhân viên AVACS vì sự 

siêng năng, trung thành và chăm chỉ của các bạn trong việc chăm sóc cho các cư dân. Hội đồng 

quản trị đánh giá cao tất cả nhân viên đã trung thành làm việc chăm chỉ với AVACS. 
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Thông Điệp Từ Chủ Tịch  AVACS 



 

Tôi cũng xin gửi lời cảm ơn tới toàn thể cư dân và gia đình đã thông cảm, hợp tác và hỗ trợ cho 

AVACS trong 5 năm qua. 

Mới đây, Bộ Y tế NSW đã cảnh báo số ca nhiễm Covid 19 lại gia tăng vào dịp Giáng sinh và thời 

điểm Năm Mới, đồng thời khuyến nghị tất cả người dân và nhân viên nếu đã tiêm vắc xin trước 

đó hơn 6 tháng thì cần tiêm vắc xin tăng cường Covid XBB 1.5 để chống lại một loại chủng mới. 

Vì vậy, tôi đặc biệt khuyến nghị tất cả người dân và nhân viên tiêm vắc xin tăng cường Covid 19 

mới để bảo vệ mọi người trong viện dưỡng lão, đặc biệt là bảo vệ quý cư dân của chúng ta. Tôi 

cũng muốn nhắc nhở tất cả các thành viên trong gia đình hãy tiêm vắc xin cập nhật trước khi 

đến viện dưỡng lão. 

 

Xin chân thành cảm ơn sự hợp tác của tất cả mọi người. 

Bác sĩ David Minh Tăng 

Chủ tịch AVACS 

19/12/2023 
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                 Mừng Ngày Của Cha 

Chủ tịch AVACS, Bác sĩ David Tang đã tham dự lễ kỷ niệm Ngày của Cha và chúc tất cả những người cha một 
ngày vui vẻ và khỏe mạnh. Cư dân tập trung tại sảnh trước để uống trà chiều kỷ niệm Ngày của Cha năm 2023. 
Họ đã cùng nhau chia sẻ chiếc Bánh đặc biệt nhân Ngày của Cha. Cư dân đã được nghe những câu chuyện về 
Ngày của Cha, sau đó là phần giải trí ca nhạc do nhân viên trình diễn. 
 

                      Bộ trưởng Chris Bowen đến thăm AVACS ngay trong dịp kỷ niệm Ngày của Cha 2023 
 
Thay mặt cư dân tại AVACS, ông Tiến Nguyễn cư dân của Avacs đã tặng hoa chúc mừng Bộ trưởng Chris 
Bowen và cảm ơn ông đã dành thời gian đến thăm cư dân tại AVACS. 
Bộ trưởng Chris Bowen đã cùng Ban Giám đốc AVACS đi thăm viện và Khu vườn tâm linh đang được xây dựng 
tại AVACS. Bộ trưởng Chris Bowen cảm ơn người dân AVACS và Ban Giám đốc AVACS đã đón tiếp ông nồng 
nhiệt 
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                                         Lễ hội Trung thu 2023 tại AVACS 
Cư dân của chúng tôi đã tập trung tại phòng sinh hoạt ở Khu C để mừng Lễ hội Trung thu 2023. Sân 
khấu được trang trí trang trọng với phông nền ánh trăng và bong bóng. Cư dân được phục vụ thức ăn 
nhẹ với bánh rau câu trang trí đẹp mắt, bánh trung thu, trà và nước ngọt. Các cư dân đã rất thích thú 
thưởng thức chương trình âm nhạc về trung thu do các nhân viên hoạt động và gia đình cư dân biểu 
diễn 
family members. 

                                                                      Mừng Ngày Đua Ngựa Melborne Cup  
Các cư dân đã tập trung tại phòng sinh hoạt chung để theo dõi giải đua ngựa Melbourne Cup 2023 thường niên trên màn hình 
lớn. Sảnh trước của AVACS được trang trí bằng những lá cờ nhiều màu sắc và những chú ngựa giấy. Các cư dân đội những 
chiếc mũ và bộ quần áo sang trọng để chào đón sự kiện đặc biệt này – cuộc đua có khả năng làm cả nước như ngưng lại. Cư 
dân tham gia rút thăm những tấm vé trúng thưởng may mắn của những chú ngựa đua. Tất cả mọi người đều tỏ ra vui vẻ, hào 
hứng theo dõi cuộc đua và kiểm tra kết quả chung cuộc của cuộc thi.Thức ăn và nước giải khát được phục vụ cho cư dân 
ngay từ đầu và trong khi ngựa thi đấu bao gồm đồ ăn nhẹ, chả giò, gà viên, nước ngọt và bia không cồn. Các cư dân rất háo 
hức kiểm tra vé xem ngựa chiến thắng. 
. 
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                            Chuyến đi dã ngoại 
Các cư dân tận hưởng chuyến đi du ngoạn đến chùa và mua 
sắm ở Cabramatta. Các chuyến đi chơi du ngoạn được thực 
hiện hàng tháng và người dân được đề nghị về nơi họ muốn 
đến cũng như các loại hình sinh hoạt. Một số sinh hoạt bao 
gồm uống trà buổi sáng tại công viên, ngắm nhìn thiên nhiên 
bên hồ hay chỉ đơn giản là đi xe buýt đến thăm những khhu 
vực mà họ quen thuộc. 
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                                                                                Thánh Lễ Công Giáo 
Đội ngũ phụ trách về Hoạt động Giải trí và Sinh Hoạt luôn đảm bảo niềm tin tinh thần của cư dân được tôn trọng. Thánh 
lễ Công giáo được cử hành vào lúc 10h30 mỗi thứ Năm hàng tuần tại Phòng sinh hoạt chung AVACS. Các gia đình của 
cư dân cũng tham gia vào buổi lễ. 
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                                                           Nhóm Cầu Nguyện Phật Giáo 
Đội ngũ phụ trách về Hoạt động Giải trí và Sinh Hoạt luôn đảm bảo niềm tin tinh thần của cư dân được 
tôn trọng. Buổi cầu nguyện Phật giáo được tiến hành vào lúc 10:30 sáng thứ Sáu hàng tuần tại phòng 
sinh hoạt chung AVACS. Các nữ tu từ các ngôi chùa địa phương điều hành các buổi cầu nguyện này 
. 
 

                                                                       Hoạt động ngoài trời của cư dân 
Đội ngũ phụ trách về Hoạt động Giải trí và Sinh Hoạt tiến hành các hoạt động ngoài trời cho cư dân theo lịch hàng 
tuần. Cư dân tập trung tại sân Khu A để tham gia một số hoạt động ngoài trời, uống trà buổi sáng hay đơn giản là 
ngắm những khu vườn đang nở rộ hoa mùa xuân và nhiều loại cây khác. 
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                                                                          Christmas 2023 
Giáng sinh 2023 tại AVACS được tổ chức hơi khác biệt do dịch bệnh Covid. Ông già Noel và những người phụ tá  
đã bất ngờ đến thăm những cư dân trong phòng của họ. Các cư dân đã rất vui mừng và cười khúc khích khi được 
nhìn thấy ông già Noel. 
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S Ự  K I Ệ N  S Ắ P  T Ớ I  

01/01/2024 Mừng Năm Mới 

10/02/2024 Mừng Tết Nguyên Đán 

26/01/2024 Quốc Khánh Úc 

14/02/2024 Ngày Lễ Tình Nhân 

 

 

CÁC SINH HOẠT CHO THÁNG TỚI  

• Đi Du Ngoạn 

• Giờ Giải Trí 

• Ngày nướng thịt BBQ 

 
Các nhân viên AVACS đã làm việc chăm chỉ để cung cấp dịch vụ chăm sóc chất lượng cao 

nhất cho các bác cao niên già yếu và dễ bị tổn thương nhất trong xã hội và  còn hơn thế nữa 

khi phải đối mặt với những thách thức đang diễn ra do lây nhiễm COVID -19 tại các Cơ sở 

Chăm sóc Người cao tuổi Nội trú. Chúng tôi xin cảm ơn cư dân và gia đình vì sự kiên nhẫn, 

hiểu biết và hỗ trợ của họ. 

 

CHÚNG TÔI ĐÁNH GIÁ CAO PHẢN HỒI CỦA BẠN  

Chúng tôi tận tâm cung cấp dịch vụ chăm sóc có chất lượng cao nhất và hoan nghênh những 

nhận xét, lời khen và khiếu nại của bạn vì những điều này giúp chúng tôi liên tục cải thiện các 

dịch vụ mà chúng tôi cung cấp. Bạn luôn được hoan nghênh cung cấp phản hồi trực tiếp cho 

nhân viên trong viện của chúng tôi; Ngoài ra, các mẫu đơn phản hồi có sẵn trong viện của 

chúng tôi và bạn có thể đưa đơn phản hồi cho nhân viên, hoặc bỏ vào hộp thư phản hồi hay 

gửi bưu điện lại cho chúng tôi. 

 

Các  cu ộc  h ọp  cư  dân  

Cuộc họp Cư Dân Thương Trú & Đại diện của chúng tôi được tổ chức mỗi 2 tháng một 
lần và Cuộc họp Ủy ban Cố vấn Thường trú được tổ chức hàng quý. Xin vui lòng ghi chú 
lại và chúng tôi rất hoan nghênh và đánh giá cao sự tham gia của bạn vào cuộc họp này. 
Những ngày họp này sẽ được thông báo qua email đến các thành viên ủy ban và đại diện 
cư dân. 
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B A N  B I Ê N  T Ậ P  

Hội đồng quản trị 

Đội phụ trách sinh hoạt và 

giải trí 
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     CỐ VẤN 
          
        Quản Lý Viên 


